Klauzula informacyjna dotyczaca przetwarzania danych osobowych w mediach
spotecznosciowych MUZEUM-ZAMEK W LEANCUCIE

Media spotecznosciowe

Klauzula informacyjna dotyczaca przetwarzania danych osobowych przez MUZEUM-ZAMEK W
LANCUCIE w zwiazku z prowadzeniem stron/kanaléw MUZEUM-ZAMEK W LANCUCIE w
serwisach spoteczno$ciowych Facebook (Meta), Instagram (Meta), Twitter oraz YouTube.

Administrator
W zwigzku z prowadzeniem stron/kanaléw MUZEUM-ZAMEK W EANCUCIE w serwisach
spotecznosciowych Facebook (Meta), Instagram (Meta), Twitter oraz YouTube Administratorem danych
osobowych jest Muzeum - Zamek w Yanicucie , ul. Zamkowa 1, 37-100 Ladcut, NIP 815-00-03-731, e-mail:
muzeum(@zamek-lancut.pl, telefon: +48 (17) 225 20 08 (zwane dalej réwniez Muzenm).
W sprawie przetwarzania danych osobowych mozna skontaktowaé sic z nami poprzez adres e-mail:
iod@zamek-lancut.pl lub wysylajac pismo na adres naszej siedziby.
Administrator przetwarza dane osobowe 0s6b, ktére w mediach spolecznosciowych Muzeum:
e dokonaly subskrypcji strony Muzeum poprzez Kkliknigcie ikony ,,Lubi¢ to”, ,,Obserwuj”,
,Udostepnij” lub ,,Subskrybuj” itp.
e wykonaly reakcje na stronie/kanale Muzeum w serwisach spolecznosciowych np. poprzez
kliknigcie ,,lubi¢ to”, ,,skomentuj”, ,,udostepnij”, ,,zapisz post”, ,,podaj dalej” itp.
o wystaly wiadomos$¢ prywatna do administratoréw serwiséw spolecznosciowych Muzeum poprzez
funkcje ,,wyslij wiadomos¢”.
Muzeum, jako zaltozyciel stron w wymienionych ponizej serwisach spotecznosciowych dostarczanych przez
wskazane podmioty, jest wsp6tadministratorem danych osobowych wraz z:
e Facebook Ireland Limited, z siedziba pod adresem 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour,
Dublin 2 Irlandia (dalej Facebook)
o Instagram LLC,, z siedzibg pod adresem 1601 Willow Road, Menlo Park, CA, 94025, USA
e Google Ireland Limited (Gordon House, Barrow Street, Dublin, D04 E5W5, Dublin, Irlandia)
o Twitter, Inc., z siedzibg pod adresem 1355 Market Street, Suite 900, San Francisco, CA 941 03,
USA
e  YouTube, ktérego dostawca jest Google LLC, z siedzibg pod adresem 901 Cherry Ave, San Bruno,
CA 94066, USA
Kazdy z w/w wspotadministratoréw samodzielnie decyduje o celach i srodkach przetwarzania danych, ale
w réznym zakresie. Muzeum ponosi odpowiedzialno$é wylacznie w zakresie przetwarzanych przez siebie

danych osobowych.

Facebook

Muzeum bedac administratorem stron w serwisie spolecznosciowym, ma dostep wylacznie do zbiorczych
statystyk strony (liczba obserwujacych fanpage/profil, wiek i ple¢ uzytkownikéw wraz z podziatem
procentowym wsrod obserwujacych, nazwy miast i pafistw z ktérych obserwuja uzytkownicy z podzialem
procentowym, zasieg fanpage’a/profilu oraz poszczegdlnych postéw, liczba polubien i reakeji, liczba
komentarzy i udostepnien, liczba kliknigé w link oraz zbiorczych i zanonimizowanych raportéw dotyczacych
kampanii prowadzonych za pomoca samoobstugowego systemu reklam).

Szczegdly dotyczace zasad wspdlnego przetwarzania danych w zakresie statystyk strony z Facebook Ireland
Limited dostepne sq pod adresem: https://pl-pl.facebook.com/legal/terms/page controller addendum
Zasady przetwarzania danych osobowych okreslone przez dostawce serwisu Facebook, Instagram,
Messenger 1 innych produktéw i funkcji oferowanych przez Facebook Ireland Limited znajda si¢
w Polityce Prywatnosci serwisu Facebook dostepnej na
stronie: https://www.facebook.com/privacy/explanation.

Instagram

Muzeum, bedac administratorem stron w serwisie spoleczno$ciowym, ma dostep wylacznie do zbiorczych
statystyk strony (liczba obserwujacych fanpage/profil, wiek i ple¢ uzytkownikéw wraz z podzialem
procentowym wsrod obserwujacych, nazwy miast i pafstw z ktérych obserwujg uzytkownicy z podziatem
procentowym, zasi¢g fanpage’a/profilu, poszczegblnych postéw, liczba polubied i reakeji, liczba


https://pl-pl.facebook.com/legal/terms/page_controller_addendum
https://www.facebook.com/privacy/explanation.

komentarzy i udostepnien, liczba klikni¢¢ w link oraz zbiorczych i zanonimizowanych raportéw dotyczacych
kampanii prowadzonych za pomoca samoobstugowego systemu reklam).

Zasady dotyczace serwisu Instagram dostepne sq pod
adresem: https://help.instagram.com/519522125107875?helpref=faq content

Twitter

Muzeum, bedac administratorem stron w serwisie spoleczno$ciowym, ma dostep wylacznie do danych
liczbowych za dany okres (liczba profili, ktére odwiedzily profil, liczba wzmianek profilu, liczba nowych
obserwujacych, liczba kliknie¢ w link, liczba retweetéw (podan dalej), liczba serduszek, liczba odpowiedzi
(komentarzy).

Zasady dotyczace serwisu Twitter dostepne sa pod adresem: https://gdpr.twitter.com/en/controller-to-
controller-transfers.html

Zasady przetwarzania danych osobowych okreslone przez dostawce serwisu Twitter, znajda si¢ na
stronie: https://gdpr.twitter.com

YouTube
Zasady przetwarzania danych osobowych okreslone przez dostawce serwisu YouTube, znajduja si¢ na
stronie: https://policies.google.com/privacy?hl=pl;

https://www.voutube.com/intl/ALL pl/howyoutubeworks/user-settings/privacy/#vour-data-in-
voutube

Cele i podstawa prawna przetwarzania danych osobowych
Dane osobowe beda przetwarzane w celu:

e prowadzenia stron Muzeum w serwisach spolecznosciowych Facebook, Instagram, Twitter oraz
YouTube, w celu informowania za ich pomoca o prowadzonej dziatalnosci, promowaniu wydarzes,
promocji oraz w celu komunikacji za posrednictwem dostepnych funkcjonalnosci tych serwisow;

e analiz statystycznych realizowanych za posrednictwem narzedzi dostarczanych przez aplikacje
poszczegdlnych serwiséw spotecznosciowych, dotyczacych popularnosci oraz sposobu korzystania
z mediéw spoleczno$ciowych Muzeum.

Dane osobowe beda przetwarzane w wyzej wymienionych celach, na podstawie art. 6 ust. 1 lit €) Ogdlnego
rozporzadzenia o ochronie danych osobowych (RODO), czyli beda przetwarzane w zwiazku z wykonaniem
zadania realizowanego w interesie publicznym lub w ramach sprawowania wladzy publicznej powierzonej
administratorowi.

Odbiorcy danych osobowych
Dane osobowe przetwarzane w zwigzku z prowadzeniem w serwisach spoleczno$ciowych Facebook,
Instagram, Twitter oraz YouTube stron Muzeum moga by¢ przekazywane:

e podmiotom §wiadczacym  wsparcie techniczne dla  systeméw  informatycznych i

teleinformatycznych Muzeum, w ktérych dane osobowe sa przetwarzane,

e podmiotom upowaznionym do tego na podstawie powszechnie obowigzujacego prawa.
Dane osobowe nie beda przekazywane przez Muzeum poza Europejski Obszar Gospodarczy.
Natomiast Facebook, Twitter, Instagram oraz YouTube moga przekazywaé dane poza Europejski Obszar
Gospodarczy. Facebook deklaruje wykorzystywanie standardowych klauzul umownych zatwierdzonych
przez Komisje Europejska i opieranie si¢ na decyzjach Komisji Europejskiej, stwierdzajacych odpowiedni
stopiefi ochrony danych w odniesieniu do okreslonych krajow.
Twitter Inc. moze przekazywac dane osobowe poza teren Europejskiego Obszaru Gospodarczego. Zgodnie
z regulaminem serwisu Twitter https://twitter.com/en/tos uzytkownik korzystajacy z jego ustug wyraza
zgode na zbieranie i wykorzystanie swoich danych, zgodnie z Polityka
prywatnosci: https://twitter.com/en/privacy, w tym przekazywanie ich do USA, Itrlandii i/lub innych
krajow w celu ich przechowywania, przetwarzania i wykorzystywania przez serwis Twitter Inc. i jego
podmioty stowarzyszone. YouTube moze przekazywac dane osobowe poza teren Europejskiego Obszaru
Gospodarczego. Wigcej informacji pod adresem: https://policies.google.com/privacyhl=pl#infosecurity

Oktes przechowywania danych osobowych
Dane osobowe beda przetwarzane przez okres zwiazany z realizacja wskazanych powyzej celow
przetwarzania tj.: informacje w ramach zamieszczonych komentarzy beda dostgpne w serwisie do czasu ich
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usunigcia przez autora; dane statystyczne dotyczace oséb odwiedzajacych strony Muzeum w mediach
spolecznosciowych beda przetwarzane przez czas dostgpnosci tych danych w serwisach.

Dane osobowe gromadzone przez: Facebook, podlegaja retencji na zasadach okreslonych regulaminem
serwisu Facebook https://www.facebook.com/policies center; Twitter Inc. na zasadach okreslonych
regulaminem serwisu Twitter https://twitter.com/en/privacy; YouTube, ktérego dostawcg jest Google
LLC podlegaja retencji na zasadach okreslonych w polityce prywatnosci serwisu, wigcej informacji pod
adresem: https://policies.google.com/technologies /retention?hl=pl.

Prawa os6b, ktorych dane dotycza

Prawo dost¢pu do danych osobowych, ich sprostowania oraz przeniesienia do innego administratora,
usunigcia danych, ograniczenia przetwarzania danych, sprzeciwu, przystuguje jezeli spetnione sq przestanki
okreslone w RODO.

WAZNE — Korespondencja kierowana do Muzeum powinna zawiera¢ imig i nazwisko wnoszacego oraz
adres do korespondencji (kod pocztowy, miejscowosé, ulice i numer domu/mieszkania). Korespondencja
niezawierajaca imienia i nazwiska oraz adresu osoby wnoszacej pozostawiona bedzie bez rozpoznania.

W przypadku watpliwosci zwiazanych z przetwarzaniem danych osobowych przez Muzeum mozna zwrécic
si¢ z prosba o udzielenie informacji oraz wnie$¢ skarge do krajowego organu nadzorczego — Prezesa Urzedu
Ochrony Danych Osobowych.

Prawa przyslugujace w zwiazku 2z korzystaniem 2z serwiséw znajda si¢ odpowiednio na
stronach: https://www.facebook.com/privacy/explanation; https://twitter.com/en/privacy.;
https://help.instagram.com/519522125107875;

https://www.youtube.com/intl/ALL pl/howyoutubeworks/user-settings/privacy/#vour-data-in-

voutube

Informacje o dobrowolnosci podania danych osobowych
e Dane osobowe uzyskujemy od administratoréw serwiséw Facebook Ireland Limited, Twitter Inc.
oraz YouTube, ktérego dostawcs jest Google LLC z Padstwa publicznego profilu oraz wpiséw na
stronach ww. serwisow spolecznosciowych.
o W zwigzku ze specyfika funkcjonowania wyzej wymienionych serwiséw spolecznosciowych,
informacje o dzialaniach podejmowanych przez uzytkownikéw na tych stronach sg jawne.
e Podanie danych jest calkowicie dobrowolne.

Zautomatyzowane podejmowanie decyzji. Profilowanie
Dane osobowe nie beda wykorzystywane przez Muzeum do podejmowania zautomatyzowanych decyzji, w
tym do profilowania.
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